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RELATÓRIO DE ATIVIDADE MENSAL – JULHO/2022 

 PROJETO ESPERANÇA II 

 

                    IDENTIFICAÇÃO: SERVIÇO DE PROTEÇÃO BÁSICA 
 

 

OSC: Serviço de Ação Social da Igreja Metodista de 

Guaratinguetá – S.A.S.I.M.G. 

SERVIÇO: Serviço de Convivência e Fortalecimento de 

Vínculos (SCFV) 

EDITAL/TERMO DE COLABORAÇÃO: 06/2022 

PERÍODO DE EXECUÇÃO: JULHO /2022 

TÉCNICO RESPONSÁVEL: Erika Aparecida de Almeida Monteiro 

OBJETIVO GERAL O Serviço tem como objetivo fortalecer as relações 
familiares e comunitárias, além de promover a troca de 
experiências entre participantes, valorizando o sentido 
de vida coletiva. O Serviço de Convivência e 
Fortalecimento de Vínculos (SCFV) possui um caráter 
preventivo, pautado na defesa e na afirmação de direitos 
e no desenvolvimento de capacidades dos usuários. 
Objetivando também a oferta da capacitação sistemática 

dos profissionais responsáveis pelo serviço oferecido e 

articulação junto à rede socioassistencial e demais 

órgãos da política pública. 

NÚMERO DE ATENDIDOS:   50 usuários (crianças e adolescentes de 06 a 15) 

 

OBJETIVO ESPECÍFICO:  

- Prestar atendimento de no mínimo 3 horas diárias, especificando o turno cinco vezes por semana. 

 

META 1: 

- Atendimento de 50 usuários/mês - 42 usuários de 06 a 11 anos e 08 adolescentes de 12 a 15 anos, 

distribuídos nos dois períodos: manhã e tarde; 

- Voltar ao formato presencial. 

ESTRATÉGIAS: 

Voltamos a trabalhar de forma presencial (manhã e tarde). 

- Regras convivências trabalhadas diariamente pela psicóloga e assistente social; 

- Reunião de equipe técnica realizada 11/07/22; 

- Atendimento individualizado e qualificado aos usuários e familiares;  

- Busca ativa constante aos usuários, por meio de contatos telefônicos, whatsApp e visitas 

domiciliares; 

- Inserção e desligamento de usuário; 

- Encaminhamentos para a rede; 

- Lanche; 

- Aniversariante do mês 28/07/22; 
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- Destaque do mês 28/07/22. 

- No mês vigente o projeto foi realizado por meio de colônia de férias (devido às férias escolares), por 

isso, juntamos os dois períodos (manhã e tarde) das 8h às 11h diariamente, mantendo os mesmos 

princípios e objetivos do projeto que é de fortalecer vínculos. Tivemos várias atividades e brincadeiras 

com o acompanhamento da equipe multiprofissional. Foi um mês atípico, onde os usuários puderam 

brincar e se integrarem livremente. A colônia teve como principal objetivo, promover a integração dos 

usuários dos dois períodos de forma prazerosa e lúdica, por meio de diversas atividades lúdicas, 

incluindo música, brincadeiras, jogos, entre outros. A média da presença foi superada acima de 75% 

da participação dos usuários no mês de julho. 

Nosso monitoramento é realizado por meio de fotos, lista de presença, frequência dos usuários nas 

oficinas propostas, participação e devolutiva dos familiares quanto às reuniões socioeducativas e 

encaminhamentos enviados a rede.  

Aplicação do questionário de satisfação que é mais uma das ferramentas que nos auxilia para 

desenvolvermos o trabalho no projeto, que pode ter perguntas qualitativas ou quantitativas, buscando 

entender a percepção dos usuários sobre a qualidade do trabalho desenvolvido, serviços, 

atendimentos individuais e outros aspectos do dia a dia. 

Devido às férias, alguns usuários responderão o questionário avaliativo durante a primeira semana de 

agosto.  

A OSC segue com seu trabalho de forma presencial, com entrega de cestas básicas e assessorando 

continuamente as famílias dos usuários. Dessa forma, estamos corroborando para o bem estar de 

todos. Nossa missão é trabalhar para minimizar os impactos causados pela pandemia.  

 

IMPACTO SOCIAL: 

Redução das ocorrências de situação de vulnerabilidade social e fortalecimento de vínculos familiares 
e comunitários. 
 

Observações: Foi a primeira vez que fizemos no projeto em forma de colônia de férias, foi uma 

experiência assertiva para que pudéssemos diminuir a evasão e  ter a participação dos 

usuários no período de férias escolares. 

              

 

 

 

 

                                      Destaque do mês 28/07/22                                         At. individualizado c/usuária 19/07/22 
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At. Conflito familiar 13/07/2                    Acolhimento diário 20/07/22                   Acolhimento diário  05/07/22 

 

           
                Regras de convivência 07/07/75            Conflito familiar/encaminhamento              Lanche 05/07/22 

 

                   
            Lanche 22/07/22                                Aniversariante do mês 28/07/22                     Lanche 21/07/22 

  

                                                                                
                                                                           Reunião equipe técnica 11/07/22 
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           OBJETIVO ESPECÍFICO:  

- Qualificar a oferta do serviço por meio da promoção da capacitação sistemática dos profissionais 

responsáveis pela oferta dos serviços. 

META 2: 

- Capacitação 
- Participação de toda equipe em capacitação de forma remota ou presencial mensalmente 

durante a pandemia. 

ESTRATÉGIAS: 

- A equipe técnica multidisciplinar participou da Live na plataforma do Instagram, no canal 

socialwork_napratica, no dia 21/07/22. O tema abordado foi Convivência e Fortalecimento de 

Vínculo em grupo, as vulnerabilidades e potencialidades. 

IMPACTO SOCIAL: 

Equipe com maior compreensão e envolvimento com o trabalho realizado. 
 

Observações:  

O objetivo da capacitação é o desenvolvimento profissional e pessoal da equipe de 

colaboradores do projeto. Desse modo, os funcionários capacitados tendem a adquirir 

novas habilidades e melhorar seu desempenho em suas funções. 
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             OBJETIVO ESPECÍFICO: 

- Possibilitar acesso à experiência e manifestações: artística, culturais, esportivas e de lazer, com 

vistas ao desenvolvimento de novas sociabilidades. 

META 03: 

*Oficina de Música; 

*Oficina Psicossocial; 

*Oficina de Artes; 

*Oficina de Lazer e Jogos; 

*Oficina de Esportes; 

*Oficina de Informática Conecta. 

ESTRATÉGIAS: 

* Oficina de Música: norteada pelo Eixo temático Participação e Convivência Social a partir do 

desenvolvimento das atividades propostas nesta oficina, que abarcam o universo da música que se 

elencam alguns eixos fundamentais tais como: o campo do pertencimento, da subjetivação e da 

cultura. Busca-se dialogar a música e o relacionamento interpessoal, deste modo contribuindo para 

o fortalecimento de vínculos e o sentimento de pertença que possa integrar os usuários. 

- Durante o mês de julho, as atividades foram, na maior parte, livres, com muita música diversão e 

união entre os usuários. Tivemos a apresentação em comemoração ao dia dos avós com  música e 

instrumentos tocados por um grupo dos usuários e participação de familiares. 

 * Oficina de Artes: Eixo Convivência Social, Eixo Direito de Ser e Eixo Participação, tem o poder 

de mobilizar, interagir e transformar através da sua percepção e criatividade. Concebe uma maneira 

de compreender o mundo que o cerca com inúmeras possibilidades de aprendizagem. São 

atividades executadas de maneira assertiva e muito bem aceitas desta oficina.  

- Foi um mês atípico, onde os usuários estiveram livres para realizar as atividades, fizeram cartões e  

cartazes para o dia dos avós, realizou pintura no rosto, pintura em vidros recicláveis, entre outras 

atividades. 

* Oficina de Psicossocial: Eixo Convivência Social, Eixo Direito de Ser e Eixo Participação, tem o 

poder de mobilizar, interagir e transformar através da sua percepção e criatividade. 

Essa oficina possui um caráter preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmação de direitos e no 

desenvolvimento de capacidades e potencialidades dos nossos usuários.  

- Durante a colônia de férias a oficina foi trabalhada de forma grupal, com rodas de conversas e 

brincadeiras lúdicas que fizeram com que nossos usuários se sentissem pertencentes ao grupo. 

* Oficina de Lazer e jogos recreativos: Eixo Direito de Ser e do Eixo Participação, com tudo isso, 

fortalecendo o Eixo Convivência Social, trabalhando aspectos ligados ao sentimento de pertença, 

capacidade de comunicar-se e a formação de identidade. Participam de brincadeiras e jogos que 

utilizam a coordenação motora, lateralidade e equilíbrio. É um agente socializador, principalmente 

agora nessa situação atípica em que estamos vivendo, pois mesmo de maneira lúdica e tranquila 

introduz regras sociais que serão úteis para a vida e para a convivência diária. 

- O mês foi recheado de brincadeiras livres que nos remetem a nossa infância, como por exemplo, 

escorregar na lona com sabão, amarelinha, brincar de casinha, piquenique, entre outros. 

 * Oficina de Esportes: norteada pelos Eixos Direito de Ser e Eixo Participação. Oportunizar aos 

usuários acesso pautado a elementos culturais típicos de nossa sociedade, contribui para o 

desenvolvimento da capacidade física, intelectual, bem como do ser humano, visando sempre sua 

socialização e integração à sociedade e trabalhando para propiciar o desenvolvimento do 

protagonismo dos mesmos. 

- Atividades motoras recreativas com o intuito de trabalhar em equipe, socializar e fortalecer os 

vínculos afetivos. 
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                                                       Colônia de Férias / Julho  

 

       
 

 

        
 

 

* Oficina de Informática Conecta: norteada pelos Eixos Direito de Ser e Eixo Participação, as 

atividades devem ser pautadas em experiências lúdicas com interação, sociabilidade e tem por 

objetivo contribuir para a diminuição da exclusão digital, a inclusão social dos usuários promovendo 

a redução do analfabetismo funcional e digital na sociedade, gerando novos conhecimentos e novas 

oportunidades. 

- Estão se familiarizando com o equipamento. 

IMPACTO SOCIAL: 

Capacidade de demonstrar emoção, autocontrole e interação no processo de fortalecimento de 
vínculo interpessoal, institucional, familiar e comunitário, tais como:  
- Ser cortês; 
- Comunicativo; 
- Desenvolver novas habilidades sociais, culturais e artísticas; 
- Diminuição de conflitos pessoais e/ ou em grupo; 
- Realização de tarefas coletivas. 
 

Observações: 

O maior objetivo nesta meta 03 é usar as estratégias acima como uma das ferramentas para exercer 

o fortalecimento de vínculo de maneira lúdica e integrada para que todos se sintam acolhidos e 

pertencentes ao grupo. 

Foi assertiva o formato de colônia de férias durante o mês de julho, a adesão foi significativa e 

resolvemos o problema da evasão durante as férias de julho. 
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                                                       Reunião CMAS 05/07/22 
 

                       
                                               Visita da Deputada Damaris 
                           
                       
 

            OBJETIVO ESPECÍFICO: 

 - Articular junto á rede socioassistencial, demais órgãos e das demais políticas públicas. 

 

META 4: 

- De articulação: 

   01 reunião/mês 

- Ampliação da articulação junto à rede, considerando além das reuniões dos Órgãos de Controle 

Social, toda e qualquer intervenção realizada junto à rede de serviços municipais. 

-Recebemos a visita da Deputada Dra. Damaris de Moura que foi convidada a conhecer o 

trabalho realizado na OSC. 

ESTRATÉGIAS: 

- A técnica assistente social participou da reunião ordinária do CMAS no dia 05/07/22 que foi 
realizada na Secretaria de Assistência Social de Guaratinguetá. 
Pauta da reunião; 
- Aprovação da Secretaria Municipal de Assistência Social; 
- Selo Amigo do Idoso; 
- Informativo sobre o DISIA. 
 

IMPACTO SOCIAL: 

Redução junto a outras políticas públicas, de riscos sociais e fortalecimento da atuação em rede. 

OBSERVAÇÕES: 
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OBJETIVO ESPECÍFICO:  

- De participação e controle social. 

- Oportunizar o acesso às informações sobre direitos e participação cidadã, estimulando o 

desenvolvimento do protagonismo dos usuários. 

META 5: 

- De participação e controle social/ 01 Reunião mês/1 participação;  

- Alteração na estratégia referente à ação com as famílias. 

ESTRATÉGIAS: 

Comemoração do Dia dos Avós, realizado dia 30/07/22 com a participação dos familiares. 
Apresentação com música realizado pelos usuários e com a participação da mãe da usuária 
Elena Gilles cantando para homenagear os avós e abrilhantar nossa homenagem aos avós.   

IMPACTO SOCIAL: 

Usuários com plena informação de seus direitos e deveres e exercício da cidadania. 

Observações: Atingimos um número significativo de participação dos pais/familiares na reunião 

socioeducativa. 
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                                                  FREQUÊNCIA DO MÊS DE JULHO/MANHÃ  

                                                                                                                                         

FREQUÊNCIA DO MÊS DE JULHO/TARDE 

Guaratinguetá, 31 de julho de 2022 

 
     ELIS REGINA C. MOURA DE OLIVEIRA                                            ÉRIKA A.ALMEIDA MONTEIRO 
             COORDENADORA                                                                            CRESS: 62.245 9ª Região 

     
 

LUIZ FERNANDO GABRIEL DE OLIVEIRA 
PRESIDENTE DO S.A.S.I.M.G 

 NOME 1 4 5 6 7 8 11 12 13 14 15 18 19 20 21 22 25 26 27 28 29  

01 Ana Clara Marques P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P P 100% 

02 Ana Lívia R. Prado P P P P P P P P P P F P P P P P P P P P P 95% 

03 Ana Victoria M. da Silva P P F P P P P P P F P P P P P P P P P P P 90% 

04 Claudio Mateus Silva P F P P P P F P P P P P F P F P P P P P P 80% 

05 Davi Lucas S. da Costa P P F P P P P P P P F P P P P F P P P P P 85% 

06 Gustavo H. M. Vieira F F P P P P P P P F P P P P F P P P P P P 80% 

07 Heitor H. de S .Araujo P P P P P P P P F P P P P P P P P P P P P 95% 

08 Helena Carolina da Silva P P F P P P P P P F P F P P P P P P P P P 85% 

09 Hemilly Maria F. Osório F F P P P P P P P P P P F P P P P P P P P 85% 

10 Isaac W. Oliveira da silva P P P P P P F P P P P F P P F P P P P P P 85% 

11 Isabel Camargo Gonçalves P F F P P P P F P P P P P P P P P P P P P 85% 

12 João Gabriel S. da Costa P F P P P P P P P F P P P P P P P P P P P 90% 

13 Kaique da Cruz Rodrigues P P P F P P P P F P P F P P F P P P P P P 80% 

14 Laylla Gonzaga Moreira P P P F P P P P P P P P P P P P P P P P P 95% 

15 Maria Alice L. C. de Melo F F P P P P P P P P P P P P F P P P P P P 80% 

16 Miguel da Silva Santos P P P P P F P P P P P P P P P P P P P P P 95% 

17 Mirella Ap. Felisberto P P P P P P F P P P P P P P P P P P P P P 95% 

18 Rafael H. Jose dos Santos P F F P P P P P P P P P P P P P P P P P P 90% 

19 Rafael Vilela Fernandes P P F P P P P P P P P P P P P P P P P P P 95% 

20 Ronald H. F.Osorio P P P P P P P P P F P P F F P P P P P P P 80% 

21 Silas Felipe A. de Assis P P P P P P P P F P P P P P P F P P P P P 90% 

22 Thales M. de O.Santana P F P P P P P P P P P P P P P P P P P P P 95% 

23 Yasmin Victória  Santos F F F F P P P P P P P P P P P P P P P P P 80% 

 NOME 1 4 5 6 7 8 11 12 13 14 15 18 19 20 21 22 25 26 27 28 29  

01 Amanda Hadassa da Rocha  P F P P P P F P P F F P P P P P P P P P P 80% 

02 Emily C. dos Santos F P F F P P P P P P P F F F F F P P P P P 61% 

03 Erik José dos Santos P F P P F P P P P P P P P P P P P P P P P 90% 

04 Ana Julia C. Lopes Espada P P F P P P P P P P F F P P P P P P P P P 85% 

05 Gabriel de Miranda Ribeiro P P F F P P P P P P P F P P P P P P P P P 85% 
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